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12. Juni 2020

Bundesweite Storung im Rahmen der Telematik-Infrastruktur

Sehr geehrte Damen und Herren,
seit 28.05.2020 besteht die bundesweite Stérung im Rahmen der TI.

Die Stérung geht zu Lasten der Kassenpraxen. In vielen Praxen funktioniert das Einlesen der Ver-
sichertenkarten nicht mehr - nach einer Stérungsphase des Online-Abgleichs. In diesen Fallen
mussen die Praxen alle Daten neuer Patientinnen und Patienten handisch in das Praxisverwal-
tungssystem eingegeben werden.

Sie fordern zwar eine mdglichst baldige Inanspruchnahme beauftragter IT-Dienstleistender. Diese
stellen aber aktuell den Kassenpraxen die Behebung der Stérung in Rechnung.

Wir fordern eine klare und sofortige Zusage der beteiligten Strukturen, die Kosten zu liber-
nehmen.

Es darf nicht sein, dass technische Probleme innerhalb der Telematik Infrastruktur auf Kosten der
niedergelassenen Kolleginnen und Kollegen behoben werden missen. Dies ist gerade im Bereich
psychotherapeutischer Kassenpraxen bereits passiert durch die verzégerte Auslieferung und In-
stallierung der Konnektoren und anschlieRender ungerechtfertigter Honorarkirzungen (Kassenpra-
xen bekommen einen Honorarabzug obwohl sie unverschuldet hierdurch erst nach der gesetzli-
chen Frist an die Tl angeschlossen wurden).

Mit freundlichen GriiRen

der Vorstand des VPP
im Berufsverband Deutscher Psychologinnen und Psychologen (BDP) e.V.

Dr. Johanna Thinker Susanne Berwanger Gunter Nittel
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